
Instant Payment – konkrete Umsetzungsherausforderungen im Bereich
Produktangebot, IT, Compliance, Fraud und vieles mehr

Seminarart Transformation im Banking

Level Higher

Themen ■ Überblick aktuelle Herausforderungen: Internationale Entwicklungen und
Betrugsbekämpfung
■ Praxisbericht UBS AG: Positionierung, Herausforderungen und Fallstricke
bei der Umsetzung von Instant Payment
■ Praxisbericht Commerzbank AG: Umsetzungsherausforderungen im
Corporate Banking
■ Betrugsbekämpfung im Kartengeschäft – Mögliche Erkenntnisse für Instant
Payment
■ Roundtable: Diskussion in Kleingruppen

Zielgruppe ■ Mitglieder der Geschäftsleitung/Senior Management
■ Mitglieder des Verwaltungsrats
■ Verantwortliche Bankprozesse/IT-Dienstleister
■ Verantwortliche Risikomanagement, Compliance Verantwortliche
■ Compliance-Fachstellen, interne Revisoren
■ Verantwortliche Vertrieb/Markt/Produkte/Business Development
■ Zulieferer und Outsourcing-Partner der Finanzindustrie

Dozent(en) Dr. Hans Ulrich Bacher, Direktor, Financial Services, KPMG

Nicolas Cramer, Crew Product Lead Transferring Money, Managing Director, 
UBS
Maik Freudenberg, Product Owner Instant Payments, Commerzbank
Stefan Giger, Head Products, Ecosystem Debit & ATM Services, SIX
Oliver Helbling, Desk Head Trade Finance & Cash Management, 
Commerzbank
Daniela Stehli-Wiederkehr, Inhaberin und Geschäftsführerin, Fachschule für 
Bankwirtschaft AG

Datum 28. Mai 2024

Zeit 13:30 - 17:00 Uhr

Dauer ½ Tag

Ort Swisscom Business Campus
Turbinenstrasse 30
8005 Zürich

Kosten CHF 690.00, inkl. Dokumentation und Apéro Riche
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DETAILPROGRAMM

28.05.2024
13:30 - 13:40 Uhr

Begrüssung und Eröffnung  (Daniela Stehli-Wiederkehr, Dr. 
Hans Ulrich Bacher)

28.05.2024
13:40 - 14:00 Uhr

Überblick aktuelle Herausforderungen: Internationale 
Entwicklungen und Betrugsbekämpfung (Dr. Hans Ulrich 
Bacher)

28.05.2024
14:00 - 14:35 Uhr

Praxisbericht UBS AG: Positionierung, Herausforderungen und 
Fallstricke bei der Umsetzung von Instant Payment  (Nicolas 
Cramer)

28.05.2024
14:35 - 15:10 Uhr

Praxisbericht Commerzbank AG: 
Umsetzungsherausforderungen im Corporate Banking  (Oliver 
Helbling, Maik Freudenberg)

28.05.2024
15:30 - 16:05 Uhr

Betrugsbekämpfung im Kartengeschäft – Mögliche Erkenntnisse 
für Instant Payment (Stefan Giger)

28.05.2024
16:05 - 16:40 Uhr

Roundtable: Diskussion in Kleingruppen (Dr. Hans Ulrich 
Bacher, Oliver Helbling, Maik Freudenberg, Nicolas Cramer, 
Stefan Giger)

28.05.2024
16:40 - 17:00 Uhr

Abschluss und Take-aways (Daniela Stehli-Wiederkehr, Dr. Hans 
Ulrich Bacher)

28.05.2024
17:00 - 18:30 Uhr

Networking und Apéro Riche 

Hauptsponsor(en)
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https://home.kpmg/ch/de/home/branchen/financial-services-hub.html
https://www.swisscom.ch/de/business/enterprise/angebot/banking.html

