
«Risiko, Unsicherheit und Vertrauen – Aus Krisen lernen»
Mit Prof. Dr. Tobias Straumann und Branchenexpert*innen

Mittwoch, 23. August 2023, 16:00 – 20:30 Uhr
Swisscom Business Campus, Turbinenstrasse 26, 8005 Zürich

<themenflash>



Wir danken unseren Sponsoren

«Risiko, Unsicherheit und Vertrauen - Aus Krisen lernen» 
Im Austausch mit Prof. Dr. Tobias Straumann und 
Branchenexpert*innen

Nichts ist so beständig wie der Wandel - auch im Bankgeschäft. Stets
vertrauensvoll zu agieren und die Risiken immer richtig einzuschätzen,
ist eine grosse Herausforderung. Zu hohe Risiken, zu grosse
Unsicherheiten und der damit einhergehende Vertrauensverlust haben
in der Vergangenheit immer wieder zu Krisen geführt. Welche Lehren
lassen sich daraus ziehen? Und wie lässt sich die Krisengefahr bannen?
Der Themenflash der Fachschule für Bankwirtschaft AG (FSB) bietet
dazu einen praktischen Wegweiser.




Ort

Swisscom Business Campus, Turbinenstrasse 26, 8005 Zürich 
(Nähe Bahnhof Hardbrücke)

Anmeldung

Gerne laden wir Sie zu diesem Themenflash ein. Die Teilnehmer-
zahl ist auf 30 Personen beschränkt. Die Anmeldungen an Daniela 
Stehli-Wiederkehr, dstehli@fsbz.ch, 044 433 14 84, werden in der 
Reihenfolge ihres Eingangs berücksichtigt.

www.fsbz.ch

Programm

15:30 – 16:00 

16:00 – 17:00

17:00 – 18:00

18:00 – 18:30 

18:30 – 20:30

Themenflash – das Networking-Format der FSB

Eintreffen der Gäste 
Begrüssung durch Daniela Stehli-Wiederkehr, 
Inhaberin & Geschäftsführerin FSB AG

Risiko, U﻿nsicherheit und Vertrauen – 
Aus Krisen lernen
Prof. Dr. Tobias Straumann, Wirtschaftshistoriker

Roundtable-Gespräche
mit Branchenexpert*innen

Handlungsbedarf im Risikomanagement – 
was konkret zu tun ist
Dr. Matthias Degen, Partner, KPMG﻿

Automatisierungen und Datenmanagement – 
Chancen und Risiken fürs Banking
Michael Benz, Head of Major Accounts, Swisscom

Kundenvertrauens – Umgang mit der wichtigsten
Währung im Banking 
Dr. Christine Hehli Hidber, Vizepräsidentin des Bankrats
der Basler Kantonalbank und V﻿izepräsidentin des
Verwaltungsrats der Hapimag

Review zu den Roundtable-Gesprächen
Branchenexpert*innen im Dialog 

Apéro Riche, Networking und Erfahrungsaustausch

Gründe, Risiken und Haftungsfragen
Finanzbranche und die gesellschaftliche Verantwortung
Wie lässt sich eine nächste Krise abwenden


